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La solucidon WSP de IDEAN, es un
portal web que permite mejorar el
desempeno de los equipos de ventas
y mejorar la atencion a los clientes,
mediante una robusta herramienta
con una interfaz amigable y sencilla,
que permite integrar los procesos
comerciales de las organizaciones

que usan SAP B1.
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“No hay.secretos para el éxito. Este se
aleanza prepardndose, trabajando
arduamente y aprendiendo del fracaso”

—-Colin Powell

Agiliza y reduce los tiempos de generacion de cotizaciones, registro de
pedidos de venta, consulta de informacion de los clientes, promociones
vigentes, status de pedidos e inventarios.

Simplifica procesos al estar conectado en linea con SAP Business One,
desde una interfaz web amigable y simple para los equipos de ventas, que
es responsiva para el uso desde dispositivos moviles.

Reduccion de errores de captura de cotizaciones, pedidos de venta,
determinacion de precios, existencias, consultas, reportes.

Mejora la atencion a los clientes gracias a que los equipos de ventas
pueden acceder de manera agil a la informacidn en linea de los clientes
desde cualquier lugar y dispositivo conectado a internet.

Aumento de desempeno de los equipos de venta.

Significativos ahorros en licenciamientos de SAP B1.
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CONSULTA DE INFORMACION:
- Facturas de clientes, descarga de XMLy PDF.
- Pagos aplicados a facturas.

- Saldos de cliente.

- AntigUedad de saldos.

- Consulta de inventarios.

- Lista de precios, precios especiales, grupos
de descuento vy listas de precios especiales.

- Mapa de relaciones de documentos.

- Datos generales del cliente.

- Principales clientes.

- Reporte de ventas mensual.

- Reporte de ventas por cliente.

- Ventas por grupos de clientes.

VENTAIJAS:

- Diseno basado en la funcionalidad de SAP B1.

- El portal esta disenado para SAP B1, por lo tanto,
trabaja al 100% en linea con el ERP.

- Importantes ahorros mediante modelo de renta.
- No hay adquisicién de licencias.

- Pagos mensuales 100% deducibles.

- No hay plazos forzosos.

- Se pueden incrementar o reducir usuarios de
acuerdo a temporadas.

- Amigale y sencillo, lo cual facilita el aprovechamiento
de la inversion.

- Disponible desde cualquier dispositivo conectado a
internet mediante un navegador web.
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FUNCIONALIDAD

Cartera de clientes

Portal fuerza
de ventas

Datos generales del cliente

Portal autoservicio
de clientes

Estado de cuenta

Actividades

Notas

Pedidos

Cotizaciones

Facturas, notas de crédito y débito

Pagos

Ventas por cliente

Validacién de articulos comprados

Consulta de facturas de clientes con opcién de descarga de XML y PDF

Pagos aplicados a facturas

Estado de cuenta

Consulta de inventarios

Listas de precios, precios especiales, grupos de descuento y listas de precios especiales

Mapa de relaciones de documentos

Datos generales del cliente

Reporte de andlisis de antigiedad de saldo

Reporte de ventas por clientes

Reporte de andlisis de ventas mensual

Ventas por grupos de clientes

Registro de cotizaciones

Registro de pedidos de venta

Envio por correo electrénico de pedidos de venta, cotizaciones y estado de cuenta

Registro de actividades

Registro de notas

Consulta de status de pedidos

BUsqueda de articulos mediante multiples campos

BUsqueda de articulos por multiples palabras tipo buscadores web

Chat de atencidn a clientes

Banner dindmico
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¢Quién debe usar WPS de IDEAN?

» Organizaciones que busqguen
mejorar el desmpeno de su
fuerza de ventas y relacion con

sus clientes.

» Organizaciones que quieran
agilizar el proceso de cotizacion,
levantamiento de pedidos vy
registrar incidencias del proceso

de venta.

» Organizaciones que tengan un
volumen alto de interacciones
con sus clientes (Consultas de
informacion de pedidos, inventarios,
registro de pedidos, cotizaciones,

consulta de inventarios).

» Empresas con un alto indice de
reclamaciones de clientes por

envios incorrectos y/o tardios.
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DESARROLLO DE NEGOCIOS
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CONTABILIDAD ELECTRONICA AVANZADA WAREHOUSE MANAGEMENT SYSTEM

®WSP £ XP

WEB SALES PORTAL REGISTRO DE GASTOS

Soluciones disenadas para adaptarse
al crecimiento de su negocio.

Somos una casa especializada en brindar servicios de

consultoria de negocios que proporcionen valor real y

tangible a las empresas. La credibilidad y el respeto son
dos de los factores que nos caracterizan.

El recurso humano es nuestro principal diferenciador.
Personal comprometido y entrenado para satisfacer las
necesidades de nuestros clientes y con la empresa.

Alianzas con empresas lideres en tecnologia nos

abrieron las puertas a una cartera de soluciones
muy solida para obtener resultados confiables.

Nuestra experiencia en el mercado nos respalda.
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+52 (33) 3631 9516
+52 (33) 1812 6500

soluciones@idean.mx



